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Introduccion

La integracién con redes sociales es usada como estratégia para las empresas dar a conocer sus
negocios en el medio social. Por tanto, éste manual posee en su contenido las informaciones
necesarias para que pueda integrar emailmanager en sus redes y reforzar su marca en el mercado
actual. Mejorando asi, su conocimiento sobre los recursos disponibles por emailmanager y usarlos
como estratégias para las mejoras de su retorno sobre la inversion.

En ésta guia aprendera:

v" A entender los beneficios de la integracion

A conocer los diferentes caminos para la integracion
A integrar con las redes Twitter y Facebook

A publicar sus campanas en las redes sociales

A entender cémo funciona la publicidad

A eliminar las redes sociales integradas

ANANENENEN

Consulte las demas guias disponibles en nuestra web y sepa aprovechar todo el potencial de
emailmanager.



Integracion con redes sociales
¢;,Cuales son sus ventajas?

Datos de encuestas comprueban que de media, la mayoria de las empresas y emprendedores que
investigan las redes sociales como medio de divulgacion de su marca o productos obtuvo un
crecimiento anual de 18% en comparacion con las demas que obtuvieron un porcentaje del 6%. Este
tipo de investigacion es considerada conveniente por una série de factores benéficos que incluyen
desde la expansion de la marca, medidas de los resultados, bajo coste y mejores resultados que
impactan considerablemente en sus resultados finales.

Por tanto, emailmanager hace posibles estas acciones y minimiza el trabajo de divulgacion de sus
campanas en las redes sociales y fuera de ellas. Para eso, pone a disposicion la opcion de integracion
con redes sociales hasta el ultimo momento del envio de la campafa.

Pero sélo publicar sus campanas en la red no es el bastante para impactar sus resultados. Su campana
debe ser motivadora, despertar curiosidad y promover estrategias que acompanen el ritmo frenético de
las redes. Un ejemplo de estrategia que acompana estas tendencias son las campafas oportunistas.
Ellas se enfocan en un asunto de la red que llaman la atencién de su publico-blanco, como una resefna
en una novela, un acontecimiento nacional, entre otros. Finalmente, los resultados son optimizados por
la organizacion y acompanamiento constante del escenario y tendencias comportamentales.

¢ Sabe ahora por qué es importante saber usar todos los recursos de
emailmanager?

Vamos ahora a aprender a integrar emailmanager en sus redes sociales y aumentar la
relevancia de su marca en el mercado actual.

Integrando sus redes sociales en emailmanager

Para integrar emailmanager a sus redes sociales vaya al panel de configuraciones. En el campo Extras
seleccione la opcion Redes Sociales.

facebook Ewikker Google

Analytics 360°

Useradmin, abaixo estao suas contas do Facebook integradas ao emailmanager. Para integrar uma nova conta, pressione o botao abaixo e, quando solicitado,
confirme o acesso do emailmanager & sua conta do Facebook.

ique aqui para integrar sua conta do Faceboo

Figura - Integrando las redes sociales a emailmanager



Seleccione la red que desea integrar. Note que, el proceso de seleccion de la red alterna la exhibicion
del boton de integracion. A pesar de que el proceso sea semejante a ambas opciones lo que los
diferencia es el local de donde estas autorizaciones son invocadas. Una de Twitter y la otra de
Facebook.

Autorizando la integracion

Al clicar en el botén de integracion el formulario de autorizacion se cargara. Indique sus datos (Pero
atenciéon! emailmanager no almacena sus datos de acceso, este proceso solo autoriza la publicacion en
la red) y, después del envio de las informaciones de acceso, la red social que selecciono para hacer la
integracion cargara un segundo formulério que solicita la autorizacién para que emailmanager publique
sus campanfas en su nombre. Clic en autorizar. Desconectese de su red vy, si todo salié6 conforme lo
esperado, la nueva integracion debera mostrarse inmediatamente abajo.

Publicando sus campanas em las redes sociales

La integracion de emailmanager con las redes no autoriza a emailmanager a postear todas las
campanas que publique. En verdad, ésta publicacién sélo sera realizada si, la red informada fuera
seleccionada durante el proceso de configuracion de la campana.
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Figura — Selecionando las redes sociales para la divulgacion de la campaia.

Coémo funciona la publicacion

La publicacién en ambas redes funciona como un post o un tweet. Siendo asi, sus contactos de Twitter
o Facebook pueden interactuar con su contenido y compatrtirlo en otros medios.



Eliminando las redes
Para eliminar las redes sociales integradas regrese al panel de configuracion y seleccione la opcion de
redes sociales. Haga clic em la “X” localizada al lado de la red social.
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